Если Вы выбрали доставку с помощью компании DHL Express, то следует иметь ввиду, что с физическими лицами служба доставки DHL Express так же не работает. Исключение составляют отправления от ограниченного списка магазинов:
· Net-A-Porter
· The Outnet
· Amazon (США)
· Jimmy Choo
· ShopBop
· Fred Perry
· Mr Porter
· Browns
· Mountoberon
· Matchesfashion
· Loropiana
· Schoolwear International
· Herring Shoes
· CreateSpace
· Luisaviaroma
· G&B NegoziOnLine
· Fashionis
· Antonioli
· GetWear
· Braccialini
· Three Floor Fashion
· Golden State
· Generalgood
· Cuoieria
· Miss Sixty
· Gherardini
· Futurart
· Hit Gallery
· Pierre Balmain
· Sam Hober
· Mytheresa
· Borderfree (старое название FiftyOne) - эта компания занимается организацией международной доставки для магазинов США и её услугами пользуется уже около 100 магазинов, в т.ч. например, Cabela's, J.Crew, Macy's, Zulily и т.д. (полный список клиентов).
При стоимости почтового отправления более 200 евро (без учета доставки) придется проводить его таможенное оформление (либо самостоятельное, либо через таможенного брокера с оплатой его услуг). Для оформления понадобится привезти в офис заявление, копию паспорта, копии заказа, выписку операций по карте из банка и т.д. Список документов можно уточнить, позвонив в ближайший офис DHL.
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